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Positiv akkreditering af ny master i konferencetolkning

Akkrediteringsradet har 11. oktober 2017 akkrediteret den ansggte master i kon-
ferencetolkning positivt, jf. akkrediteringslovens § 14, stk. 1. Rédet har truffet
afgorelsen pa baggrund af vedlagte akkrediteringsrapport fra Danmarks Akkredi-
teringsinstitution. Akkrediteringsrapporten er udarbejdet pa baggrund af Aarhus
Universitets horingssvar, akkrediteringsansggning og gvrig dokumentation.

Det er rédets faglige helhedsvurdering, at uddannelsen opfylder kriterierne for
kvalitet pa tilfredsstillende vis.

Radet har vurderet uddannelsen ud fra de kriterier for kvalitet, som fremgéar af
akkrediteringsbekendtgarelsen? og *Vejledning til uddannelsesakkreditering. Nye
uddannelser og udbud”, marts 2015.

Akkrediteringen er gaeldende til og med 11. oktober 2023, jf. akkrediteringslovens
§ 15, medmindre uddannelsesinstitutionen pa det tidspunkt har opnéet en positiv
eller betinget positiv institutionsakkreditering. Uddannelsen udbydes i Aarhus.

Juridiske opmerksomhedspunkter

Det er en forudsetning for Uddannelses- og forskningsministerens godkendelse af
uddannelsen, at der udstedes en revideret udgave af bekendtgerelse nr. 765 af 25.
august 2003 om uddannelsen til konferencetolk og at uddannelsen opfylder denne,
jf. den forelabige godkendelse fra ministeren af 10. december 2015.

I er velkomne til at kontakte direktar Anette Dgrge pa e-mail: akkr@akkr.dk, hvis
I har spergsmal eller behov for yderligere information.
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Indstilling

Danmarks Akkrediteringsinstitution (Al) indstiller Aarhus Universitets ansogning om akkreditering af
uddannelsen i konferencetolkning til:

Positiv akkreditering

Begrundelse for indstilling

Uddannelsen i konferencetolkning udbydes af Aarhus Universitet og er forankret i det ethvervssproglige
forskningsmiljo pa Institut for Kommunikation og Kultur, Arts. Der er tale om en masterlignende uddannelse,
som imidlertid bl.a. adskiller sig fra andre masteruddannelser ved at optage ansogere, der allerede har gennemfort
en kandidatuddannelse, samtidig med at selve uddannelsen gennemfores pd kandidatniveau. Der er sdledes ikke
et mil om, at de studerende skal have et kvalifikationsniveaulaft, men derimod et mal om, at de studerende
specialiserer sig fagligt inden for konferencetolkning. Uddannelsen er reguleret af de sdakaldte EMCI-kriterier
(EMCI: European Master in Conference Interpreting), som uddannelsen skal opfylde for at sikre kandidaterne
adgang til beskaftigelse som konferencetolke i EU’s institutioner. Uddannelsen har sin egen bekendtgorelse:
bekendtgorelse om uddannelse til konferencetolk, nr. 765 af 25.8.2003.

Akkrediteringspanelet vurderer, at uddannelsen i konferencetolkning vil blive tilknyttet relevante faglige miljoer
af hej kvalitet. Uddannelsen vil blive tilrettelagt af undervisere, der deltager i og har aktiv kontakt til relevante
forskningsmiljoer og til praksis inden for konferencetolkning, bl.a. i kraft af at henholdsvis forskere og aktive
og/eller erfarne konferencetolke vil varetage undervisningen.

Der er overensstemmelse mellem uddannelsens samlede mél for leringsudbytte og kravene i den danske
kvalifikationsramme for videregdende uddannelser, og hvor uddannelsen afviger fra den form, som
masteruddannelser normalt har, lever uddannelsen op til bekendtgorelsen om uddannelse til konferencetolk.
Uddannelsens samlede mal for leeringsudbytte understottes af fagelementerne, og der er sammenhang og
progression i uddannelsens struktur, fx i form af at de studerende forst undervises i tolkefagets teori og metoder
og sidenhen introduceres til henholdsvis simultan og konsekutiv tolkning i kurser af stigende svarhedsgrad.
Uddannelsen bygger videre pa adgangsgrundlaget, der bl.a. bestar af en mundtlig optagelsesprove.

Der er i studieforlobet gode muligheder for, at de studerende kan fa kontakt til underviserne og relevante aktorer
fra praksis, hvilket understottes af en lav stud/VIP- hhv. stud/DVIP-ratio. Der anvendes blended learning, hvori
varierede typer af undervisning sdsom internetbaseret lering, holdundervisning og selvtrening indgar.
Undervisnings- og arbejdsformerne understotter, at alle studerende vil kunne na uddannelsens samlede mél for
leeringsudbytte. Nyansatte underviseres padagogiske kompetencer sikres gennem interne paedagogiske kurser, der
afholdes af Center for Undervisningsudvikling og Digitale Medier (CUDiM) samt en introduktionsdag. Allerede
ansatte undervisere tilbydes kompetenceudviklende kurser.

Universitetet vil lobende indsamle og anvende information om uddannelsens kvalitet, bl.a. gennem
studenterevalueringer af undervisningen og periodiske evalueringer af den samlede uddannelse med inddragelse
af eksterne eksperter. Herigennem vil man sikre kvaliteten og relevansen af uddannelsen og undervisningen,
ligesom man vil sikre de nedvendige fysiske faciliteter og materielle ressourcer.

Pa baggrund af ovenstiende indstiller akkrediteringspanelet uddannelsen i konferencetolkning til positiv
akkreditering.

Akkrediteringspanelet

Denne rapport er udarbejdet af Al i samarbejde med et akkrediteringspanel, som er nedsat til lejligheden. Panelet
er sammensat, si medlemmerne har indgidende viden om uddannelsens fagomrader, uddannelsestilretteleggelse
og -gennemforelse. Panelet bestir af:
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*  Sunniva Whittaker, professor og doktor i fransk lingvistik, prorektor, Norges Handelshoyskole. Sunniva
Whittaker er desuden master i konferencetolkning fra Ecole Supérieure d’Interpretes et de Traducteurs.
Hendes forskning fokuserer szrligt pa fransk lingvistik og juridisk oversattelse. Sunniva Whittaker blev i
december 2016 udnavnt til dekan ved Fakultet for humaniora og pedagogikk ved Universitetet i Agder.

»  Elisabet Tiselius, ph.d. og studierektor, Tolk- och dversittarinstitutet, Stockholms universitet. Elisabet
Tiselius er master 1 konferencetolkning fra Université de Mons-Hainaut. Hun har bidraget til at udvikle Tolk-
och Oversittarinstitutets masteruddannelse for tolke. Elisabet Tiselius er autoriseret tolk og er akkrediteret
konferencetolk ved EU’s institutioner.

e Julie Valvik, kandidatstuderende pa tysk, Kebenhavns Universitet (KU). Julie Valvik er tidligere medlem af
studienzvnet pa Institut for Engelsk, Germansk og Romansk pd KU. Hun har desuden arbejdet som
instruktor pd KU og som overszatter.

Akkrediteringspanelet har varet 1 horing hos institutionen, som har haft mulighed for at gore indsigelse, hvis der

var tvivl om et panelmedlems habilitet. Alle panelmedlemmerne har underskrevet en habilitetserklaering og en
erklering om tavshedspligt.

I preekvalifikationsansegningen er uddannelsen beskrevet pa folgende made

”Indledende bemaerkes, at der er tale om en ny uddannelse, dog saledes at den i vid udstreekning er en
genoptagelse af en tidligere uddannelse, med egen bekendtgorelse (nr. 765 af 25/08/2003 Bekendtgorelse om
uddannelse til konferencetolk), hidtil udbudt af CBS. CBS lukkede imidlertid uddannelsen ned efter sidste optag i
2009 og ensker ikke at udbyde den i fremtiden.

AU onsker i hovedtrak at udbyde uddannelsen under den eksisterende bekendtgorelse, idet denne dog vil
skulle revideres pa enkelte punkter (fx i relation til udbyder, uddannelsens navn, mv.).

Endvidere vil uddannelsen blive udbudt inden for rammerne af det tidligere naevnte EMCl-initiativ (European
Master in Conference Interpreting http://www.emcinterpreting.org) med henblik pé at sikre kandidaterne
adgang til beskaftigelse som konferencetolke 1 EUs institutioner.

Pa grundlag af ovenstiende (og iszr bekendtgorelsens §1) beskrives uddannelsens formal og erhvervssigte
som folger:

Formalet med uddannelsen er at uddanne konferencetolke, der er kvalificerede til at varetage hoijt
specialiserede tolkeopgaver pi hojeste niveau, iser i EUs institutioner men ogsa i forbindelse med den
danske stats og dansk erhvervslivs (ovrige) internationale aktiviteter.

I overensstemmelse hermed er malet med uddannelsen at sxtte de studerende i stand til:

e Konsekutivt og simultant fra udgangssprog til malsprog at formidle indholdet af et mundtligt forleg af
indholdsmassigt krevende art under overholdelse af mélsprogets normer (af grammatisk, idiomatisk,
stilistisk, terminologisk og udtalemaessig karakter)

e at opove ferdighed i at analysere mundtlige tekster pa udgangssproget med hensyn til den talendes ideer,
intentioner og holdning til emnet

e at tilegne sig en relevant fremstillingsform og tilpasse deres tolkeadfzrd til den konkrete
kommunikationssituation og

e at tilegne sig den faglige viden og det kompetencegrundlag, der er nedvendigt for at lase de stillede
tolkeopgaver, herunder at oparbejde viden om sprogomradernes politiske, okonomiske, sociale og
kulturelle forhold samt om EU-institutionernes opbygning og sagsgangen gennem EU-institutionerne.”

Denne beskrivelse er kun gengivet i rapporten til almen introduktion. Teksten indgér ikke i vurderingsgrundlaget.
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Grundoplysninger

Udbudssted
Uddannelsen vil blive udbudt i Aarhus.

Sprog

Undervisningen vil forega pa dansk.

Hovedomrade
Uddannelsen horer under det humanistiske hovedomride.

Forventet optag
25 studerende ved forste optag.

Uddannelsens mal for leringsudbytte

§ 1. Formilet med uddannelsen i konferencetolkning er at uddanne konferencetolke, der er kvalificerede til at

varetage hojt specialiserede tolkeopgaver pd hojeste professionelle niveau, iser i EU’s institutioner men ogsd i

forbindelse med den danske stats og dansk erhvervslivs evrige internationale aktiviteter. Formilet er desuden at

kvalificere de studerende til at reflektere kritisk over tolkefagets teorier, metoder og praksis, til at bidrage til

fagets videreudvikling samt il at rddgive om tolkning.
Stk. 2. Uddannelsen skal sztte de studerende i stand til

1) konsekutivt og simultant fra udgangssprog til mélsprog at formidle indholdet af et mundtligt forlaeg af
indholdsmassigt krevende art under overholdelse af malsprogets normer (af grammatisk, idiomatisk, stilistisk,
terminologisk og udtalemessig karakter) samt under udvisning af tolkeadfard, der er tilpasset
kommunikationssituationen, og som er i overensstemmelse med tolkeetiske normer og professionelle
standarder,

2) at gore brug af stotteteknikker sisom notatteknik, preesentationsteknik og tolkestrategier,

3) systematisk at indhente og bearbejde information med henblik pa forberedelse af specifikke tolkeopgaver og
generel faglig udvikling,

4) at organisere praktisk tolkearbejde,

5) at reflektere over, kritisk vurdere, diskutere og formidle den videnskabelige og faglige viden om tolkning og
tilgreensende fagomrader, de tilegner sig under uddannelsen.

(Bekendtgorelse om uddannelse til konferencetolk, nr. 765 af 25.8.2003, bilag 1.1)

Det overordnede formal med uddannelsen er at uddanne konferencetolke, der er kvalificerede til at varetage hojt
specialiserede konferencetolkeopgaver pd hojeste professionelle niveau, iser i EU’s institutioner men ogs i
forbindelse med den danske stats og dansk erhvervslivs ovrige internationale aktiviteter.

Formalet er desuden at kvalificere de studerende til at reflektere kritisk over tolkefagets teorier, metoder og
praksis, til at bidrage til fagets videreudvikling samt til at ridgive om tolkning.

For at opfylde disse mal skal de studerende tilegne sig folgende kvalifikationer:

Hoijt specialiseret faglig og forskningsbaseret viden om:
a) tolkefagets teori og praksis
b) aktuelle stromninger i tolkeforskningen og forskningsresultater med sztlig betydning for tolkepraksis
©) de forskellige tolkeformer (herunder simultan og konsekutiv, reletolkning, hvisketolkning, video-
/fjerntolkning, tolkning med tekst, mv.) og deres muligheder og begrensninger
d) stotteteknikker sisom notatteknik, praesentationsteknik, tolkestrategier og teknikker til forberedelse af
tolkeopgaver, herunder informationssegning
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e) tolkeetiske normer og professionelle standarder

f) organisering af praktisk tolkearbejde, herunder samarbejde med andre tolke og ikke-eksperter

@) kvalitetskriterier — med serlig vaegt pa deres variabilitet i forhold til tolkeform, tolkesituation og
forskellige bedommelsesperspektiver (hos modtagere af tolkning, opdragsgivere m.fl.)

h) relevant ny teknologi (talegenkendelsessystemer, digitale leksikografiske ressourcer, mv.) og dens
betydning for tolkefaget nu og i fremtiden

i) EU og andre internationale organisationers opbygning og sagsgangen gennem dem

Hoijt specialiserede faerdigheder i:
j) konsekutivt fra to fremmedsprog til modersmalet og fra modersmalet til forste fremmedsprog at
formidle indholdet af mundtlige opleg af indholdsmassigt krevende art
a) under overholdelse af mélsprogets normer (af grammatisk, idiomatisk, stilistisk, terminologisk
og udtalemessig karakter) samt
b) under udvisning af tolkeadfzerd
i der erioverensstemmelse med tolkeetiske normer og professionelle standarder og
i. som er tilpasset til den konkrete kommunikationssituation
k) simultant fra to fremmedsprog til modersmalet at formidle indholdet af mundtlige opleg af
indholdsmassigt krevende art
a. under overholdelse af malsprogets normer (af grammatisk, idiomatisk, stilistisk, terminologisk
og udtalemzssig karakter) samt
b. under udvisning af tolkeadfard
i. der erioverensstemmelse med tolkeetiske normer og professionelle standarder og
i. som er tilpasset til den konkrete kommunikationssituation
) ferdighederne under k) omfatter ferdigheder i forbindelse med alle simultanmodaliteter, herunder
hvisketolkning, video-/fjerntolkning, relatolkning, tolkning med tekst, mv.
m) at gore brug af relevante stotteteknikker sdsom notatteknik, prasentationsteknik og tolkestrategier
n) at reflektere over, kritisk vurdere og diskutere den videnskabelige og faglige viden om tolkning, der
tilegnes under uddannelsen, og pd baggrund heraf bidrage til at videreudvikle tolkefaget
o) at formidle ovenstiende viden til og diskutere afledte faglige problemstillinger med fagfeller og ikke-
eksperter

Hoijt specialiserede kompetencer i:
p) at organisere praktisk tolkearbejde i samarbejde med andre
q) systematisk at indhente og bearbejde information med henblik pd forberedelse af specifikke
tolkeopgaver og generel faglig udvikling
1) at foretage motiverede evalueringer af egne og fagfxllers tolkeprastationer og modtage feedback med
henblik pa at reflektere over og tage ansvar for egen faglig udvikling
(Ansegningen, s. 14).
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Uddannelsens struktur

1. semester
Tolketeon og -metode
(10 ECTS)
Konsekutiv Konsekutiv Simultantolkning | Simultantolkning
tolkning 1 tolkning 2 1 2
(10 ECTS)! (1o ECTS)? (10 ECTS)? (10 ECTS)*
2.semester | EUog Konsekutiv
internationale | tolkning 3
organisationer | (5 ECTS)®!
(5 ECTS)

1] tolke konsekutivt fra ferste fremmedsprog til modersmalet 2) tolke konsekutivt fra andet fremmedsprog til modersmalet 3) tolke simultant
fra ferste fremmedsprog til modersmalet 4) tolke simultant fra andet fremmedsprog til modersmadlet 5) tolke konsekutivt fra modersmalet til
ferste fremmedsprog

(Ansegningen, s. 20).

Denne masterlignende uddannelse er ikke struktureret pa samme made, som masteruddannelser typisk er, men
folger bekendtgorelse nr. 765 af 25.8.2003 (bekendtgorelse om uddannelse til konferencetolk) og skal desuden
opfylde de sikaldte EMCl-kriterier (EMCI: European Master in Conference Interpreting) (bilag 1.1). Fx kan det i
modellen ses, at nogle fag er gennemgéende pa bade 1. og 2. semester, og at uddannelsen ikke afsluttes med en
storre skriftlig opgave. Det fremgir af studieordningen, at uddannelsen i konferencetolkning i stedet afsluttes
med en mundtlig preve, idet dette lever op til EMCl-kriterierne (ansogningen, s. 39).

Desuden er det et EMCI-krav, at den praktiske tolkeundervisning (45 ECTS-point/75 %) varetages af
praktiserende og/eller erfarne tolke. Der er ingen praktiserende eller erfarne tolke, der ogsa er forskere. Derfor
vil fagene tolketeori og -metode samt EU og internationale organisationer blive forestiet af VIP’er, mens de
ovrige fag vil blive forestiet af DVIP’er i form af praktiserende eller erfarne konferencetolke.

Uddannelsens aktivitetstyper

Aarhus Universitet har redegjort for, at den planlagte aktivitet pa uddannelsen vil fordele sig pd denne made:

Kun universiteterne og de
videregaende kunstneriske
Vejlednin uddannelsesinstitutioner —
Undervisning g Andre uddannelsesaktiviteter forskningsdakning
1. Andre
Praktik/projektotiente undervi
ret forleb (fx Anden sere/vej
Undervisnings | Undervisnings Vejlednin praktikforlgb pa uddann ledere
-lektioner med | -lektioner med g pr. universiteterne) elsesakt (opgjort
holdstorrelse | holdsterrelse studerend 2. Bachelorprojekt ivitet, VIP D-VIP i
< 40 (opgjorti | > 40 (opgjort i e (opgjort 3. Kandidatspeciale opgjort (opgjorti | (opgjorti lektione
Semester/ | lektioner a 45 | lektioner a 45 i lektioner 4. Obligatorisk i ECTS- lektioner | lektionera45 |ra45
modul min.) min.) a 45 min.) udlandsophold point a 45 min.) | min.) min.)
1.
semester
(30 ECTS-
point) 200 67 133
2.
semester
(30 ECTS-
point) 200 33 167

(Supplerende oplysninger s. 14).

Ud over disse 200 undervisningstimer pr. semester rummer uddannelsen 200 timers obligatorisk selvtraning pr.
semester. Denne selvtrening finder sted i Aarhus Universitets tolkelaboratorium og varetages af de studerende
selv, uden at en underviser er til stede. De studerende anvender her onlinemetoder, holder opleg og giver
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hinanden peer-to-peer-feedback. De studerende har forinden modtaget undervisning i at give feedback af en
underviser. Saledes rummer uddannelsen i alt 800 timers obligatorisk undervisning: 400 timers undervisning med
en underviser og 400 timers selvtraning i tolkelaboratorium.

VIP- og DVIP-timer er fordelt saledes, at der pd uddannelsens to semestre er 100 undervisningstimer ved VIP’er

og 300 undervisningstimer ved DVIP’er. Det store antal undervisningstimer, der forestds af DVIP’er, skyldes, at
uddannelsen som beskrevet ovenfor skal leve op til EMCI-kravene for tolkeuddannelser.
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Kriterium II: Videngrundlag

Uddannelsen er baseret pa det videngrundlag, som folger af reglerne for uddannelsen.

Uddybning:

e uddannelsen er tilknyttet et relevant fagligt milje, hvor underviserne samlet set lever op til de krav til
kvalifikationer og kompetencer, der folger af reglerne for uddannelsen,

e uddannelsen er baseret pd ny viden og tilrettelaegges af undervisere, der deltager i eller har aktiv kontakt med
relevante forsknings- eller udviklingsmiljoer,

e de studerende har kontakt til det relevante videngrundlag, fx gennem inddragelse i aktiviteter relateret hertil.

Vurdering
Kriteriet er tilfredsstillende opfyldt.

Akkrediteringspanelet vurderer, at uddannelsen i konferencetolkning vil blive tilknyttet relevante faglige miljoer,
og at uddannelsen vil blive baseret pa ny viden. Fagmiljoet omkring uddannelsen er tilknyttet Institut for
Kommunikation og Kultur, Arts, og understottes af forskningsgrupperne Oversattelse & Tolkning,
Videnskommunikation og Leksikografi.

Uddannelsen vil blive tilrettelagt af undervisere, der deltager i og har aktiv kontakt til relevante forskningsmiljoer
samt til tolkepraksis. De studerende vil f4 god mulighed for kontakt til det relevante videngrundlag, bl.a. gennem
en rejse til EU’s institutioner, et stort antal undervisningstimer og en lav studerende/undetviset-ratio.

Uddybning af vurderingen
Den samlede vurdering af kriteriet er baseret pa vurderinger af folgende forhold:

Bliver uddannelsen tilknyttet et relevant fagligt miljo?

Uddannelsen bliver tilknyttet det erhvervssproglige miljo pd Institut for Kommunikation og Kultur, Arts. Det
erhvervssproglige miljo er opdelt i fem forskningsenheder, hvoraf forskningsgrupperne Oversxttelse &
Tolkning, Videnskommunikation og Leksikografi bidrager direkte til konferencetolkeuddannelsen med
Oversazttelse & Tolkning som primer drivkraft. Derudover bidrager en rakke undervisningsgrupper, primaert
inden for engelsk, fransk, spansk og tysk erhvervssprog, til fagmiljoet omkring uddannelsen.

Det erhvervssproglige forskningsmilje, der understotter uddannelsen, udgeres af 4 professorer, 11 lektorer, 3
adjunkter samt 2 ph.d.-studerende. Dertil kommer 1 professor og 2 lektorer emeriti.

Universitetet har fremsendt en oversigt over de forskningsgrupper, der bidrager til uddannelsen, samt over,
hvilke VIP’er der forsker inden for hvert forskningsomride (her i uddrag):

Tabel 2: Oversigt over forskningsgrupper, der bidrager til konferencetolkeuddannelsen

Forskningsgruppe Forskningsomrdde Medlemmer
Forskergruppen for Overscettelse og Fokus er pd erhvervsrettet » Karen Korning Zethsen, Professor, ph.d.
Tolkning? overscettelses- og tolkeforskning, :
herunder udforskning af savel (Forskningsleder)
processer som produkter i » Anja Vesterager, Adjunkt, ph.d.
forbindelse med overscettelse og )
tolkning * Anne Schjoldager, Lektor, ph.d.

(Ansegningen, s. 8).

Akkrediteringspanelet papeger, at fagmiljoet omkring uddannelsen i konferencetolkning er kendt for sit arbejde
inden for overszttelse, terminologi og videnkommunikation, og at dette afspejles i sivel ovenstdende tabel som 1
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den fremsendte publikationsliste, der prasenteres herunder. Desuden konstaterer panelet, at kompetencerne
inden for dette lille felt er centreret i Arhus.

En oversigt viser sammenhangen mellem uddannelsens elementer (kurserne) og underviserne med deres
tilknytning til forskningsmiljoer og/eller forskningsomrader (her i uddrag):

Tabel 3: Sammenhaeng mellem fagelement(er), fagansvarlig VIP og forsknings- og undervisningsomrdde

Fagelement(er) (jfr. Kriterium 3 og
udkastet til studieordning)

Fagansvarlig VIP

Forsknings- og undervisningsomrade

Simultan- og konsekutiv tolkning
mellem dansk og engelsk [fagene
Konsekutiv tolkning 1, 2, 3 samt
Simultantolkning 1 og 2)

Lektor ph.d. Anne Schjoldager

Forskningsomrade: Overscettelse og Tolkning,
specielt med henblik p& sprogparret engelsk-
dansk

Underviser | engelsk erhvervssprog og -
kommunikation, inkl. overscetielse og tolkning
mellem engelsk og dansk

Simultan- og konsekutiv tolkning
mellem dansk og fransk (fagene
Konsekutiv tolkning 1, 2, 3 samt
Simultantolkning 1 og 2)

Lektor ph.d. Patrick Leroyer

Forskningsomrade: Leksikografi, specielt med
henblik pd fransk og dansk. Hans forskning
omfatter bl.a. leksikografiske vaerkigjer til brug
ved tolkning.

Underviser | fransk erhvervssprog og -
kommunikation, inkl. overscettelse mellem
fransk og dansk

Simultan- og konsekutiv tolkning
mellem dansk og spansk (fagene
Konsekutiv tolkning 1, 2, 3 samt
Simultantolkning 1 og 2)

Professor ph.d. Helle Vrenning Dam

Forskningsomrdade: Overscettelse og Tolkning,
specielt med henblik p& sprogparret spansk-
dansk

Underviser | spansk erhvervssprog og -

kommunikation, herunder tolkning mellem
spansk og dansk

(Ansegningen, s. 11).

I ovenstiende tabel vises ssmmenhangen mellem fagelementer, den fagansvarlige VIP samt VIP’ens forsknings-
og undervisningsomrade.

Det er et EMCI-krav, at den praktiske tolkeundervisning (45 ECTS-point/75 %) vatetages af praktiserende og
erfarne tolke. Der findes ingen praktiserende konferencetolke, der samtidig er aktive forskere. Derfor vil forskere
og undervisere fra det erhvervssproglige fagmiljo varetage storstedelen af undervisningen i de teoretiske fag (15
ECTS-point/25 %), mens der vil blive rekrutteret praktiserende/erfarne tolke med de for uddannelsen relevante
sprogkombinationer til at undervise i de resterende 45 ECTS-point/75 %. Disse vil blive tilknyttet uddannelsen
som DVIP’er.

Universitetet oplyser, at rekruttering af erfarne og praktiserende konferencetolke primaert vil ske gennem den
faglige tilretteleggers netvark, der bla. inkluderer de danske tolkeafdelinger i EU-Parlamentet og EU-
Kommissionen. Desuden har den tidligere chef for de danske tolkeafdelinger i EU-Parlamentet givet tilsagn om,
at han vil anvende sit omfattende netvaerk blandt danske konferencetolke til at assistere i forbindelse med
rekrutteringen af DVIP’er.

Akkrediteringspanelet har droftet, om det kan vare en udfordring at tiltrackke tilstraeckkeligt mange DVIP’er til at
undervise pd uddannelsen, da disse, 1 henhold til EMCI-kravene, skal vare enten aktive eller erfarne
konferencetolke og derfor ikke kan forventes at opholde sig i Danmark en stor del af tiden. P4 baggrund af
universitetets materiale samt supplerende information, hvori universitetet gor rede for de mange
interessetilkendegivelser fra potentielle undervisere, vurderer panelet, at universitetet har sandsynliggjort, at man
vil kunne tiltreekke et tilstreekkeligt antal relevante undervisere (supplerende oplysninger s. 4).

Akkrediteringspanelet bemarker, at uddannelsens forskningsomréider primeart fokuserer pa tolkning om
profession og ikke som proces, pd trods af at storstedelen af undervisningen fokuserer pa tolkning som proces.
Panelet pipeger 1 denne sammenhang, at man i fremtiden med fordel kunne udvide forskningen i tolkning som
faglig proces. Pa baggrund af universitetets materiale samt supplerende information, hvor universitetet gor rede
for, at man har planer om at udvide forskningsmiljoet omkring uddannelsen i konferencetolkning, samt
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fremsendte eksempler pa forskning, der beskaftiger sig med mange andre aspekter af tolkning end tolkning som
profession, finder panelet, at universitetet pa tilfredsstillende vis har redegjort for, at uddannelsen bliver tilknyttet
et relevant fagligt miljo (supplerende oplysninger s.1).

Fagmiljoets publikationsaktiviteter fremgar af folgende nogletal, der er baseret pa udtrak fra
publikationsdatabasen PURE. 23 ansatte er omfattet af opgorelsen.

1 Publications
Analysis of Count on Publications

Bibliometric research indicator classification 2013 2014 2015 2016
Videnskabelig artikel — Niveau 1 19 12 12 9
Videnskabelig artikel — Niveau 2 8 6 6 10

Videnskablig monografi - Niveau 1

Videnskablig monografi - Niveau 2 1
Bidrag til bog/ antologi - Niveau 1 5 5 3 1
Bidrag til bog/ antologi - Niveau 2 4 3 2 2

Doktordisputats

Patent

Uden BFI-Klassifikation 85 75 40 23

(Supplerende oplysninger s. 27).

Universitetet forklarer det relativt lille antal BFI-klassificerede publikationer med, at man — da forskningsmiljoet
var tilknyttet BCOM-instituttet ved Aarhus BSS frem til januar 2017 — satsede strategisk pa primeart at fa optaget
artikler i hojniveautidsskrifter, niveau 2. Denne strategi ses i tabellen ovenfor, idet der har varet en stigning i
antallet af publikationer i niveau 2-tidsskrifter. Det betyder ifolge universitetet samtidig, at der kvantitativt er
publiceret mindre, idet kravene er storre, og succesraten er lavere, 1 disse tidsskrifter. Da forskningsmiljoet nu er
underlagt Arts’ forskningstilsyn, vil der fremover vare storre kvantitative krav inden for savel niveau 1 som
niveau 2 (supplerende oplysninger s. 27).

Akkrediteringspanelet vurderer, at et gennemsnit pa 1 BFI-klassificeret publikation pr. VIP pr. ar er normalt for
fagomradet, idet fagomréadet er af en begranset storrelse, og der folgeligt ogsa er et begranset antal tidsskrifter
inden for feltet, hvori man kan opna BFI-klassifikation 1 eller 2. Disse tidsskrifter er administreret af fagrad, der
bestar af ledende forskere inden for tolkning og oversazttelse, og hvert medlem af fagradet kan kun indstille et
begrenset antal artikler til udgivelse. Dette begranser mangden af artikler, der kan udgives. P4 baggrund af
publikationslisten vurderer panelet, at fagmiljoet pa konferencetolkeuddannelsen udgiver relevante artikler i
solide, anerkendte og veletablerede tidsskrifter samt beger, og at antallet af publikationer er normalt for omradet.

Akkrediteringspanelet vurderer pa baggrund af de tilknyttede forskningsgrupper, undervisernes tilknytning til
forskningsmiljeet samt publikationslisten, at uddannelsen bliver tilknyttet relevante faglige miljoer af hoj kvalitet,
og at der er redegjort for, at disse er aktive.

Har tilrettelzeggerne kontakt til det relevante videngrundlag?

Det overordnede ansvar for uddannelsen vil blive tilknyttet studienzvnet ved Institut for Kommunikation og
Kultur. Her vil en gruppe fagansvarlige sammensat af personer i det erhvervssproglige miljo pé instituttet vaere
ansvarlige for koordineringen af uddannelsen.

Der er udpeget en faglig tilrettelegger af uddannelsen, og denne vil i taet samarbejde med de fagansvatlige sta for
tilretteleggelsen. Savel tilretteleggeren som de fagansvarlige er aktive forskere.

Akkrediteringspanelet vurderer, at tilretteleeggerne af uddannelsen er aktive forskere inden for relevante omrader
og har kontakt til det relevante videngrundlag.
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Far de studerende kontakt til det faglige milje og videngrundlaget?

Universitetet beskriver, at de studerende med et forventet optag pa 25 studerende og et forventet antal
undervisere pd mindst 5 VIP’er og 8 DVIP’er, gennem underviserne far mulighed for at opnd en tet kontakt til
det faglige miljo i tilknytning til uddannelsen. Som det fremgar af nedenstdende tabel, vil der ved fuldt optag vare
1,92 studerende pr. underviser (VIP eller DVIP). Den daglige kontakt vil forega gennem
undervisning/ovelsestimer samt skriftlig dialog pa Aarhus Universitets digitale leringsplatform, Blackboard, det
anvendes til onlinekursushdndtering og e-lering.

Desuden beskriver universitetet, at de studerende har mulighed for VIP-kontakt pa en uformel made, da
instituttet har tradition for abne dore, og undervisningen primaert vil forega i instituttets bygninger.

Tabel 4: Antal studerende ift. VIP og DVIP
Forventet optag Antal VIP Antal DVIP Stud/VIP-ratio Stud/DVIP-ratio Stud/uv.-ratio
25 5 8 5 3,12 1,92

(Ansegningen, s. 10).

Derudover beskriver universitetet, at de studerende pé instituttet inddrages i forskningsgruppernes aktiviteter
gennem invitationer til dbne arrangementer sdsom seminarer og foredrag, og at de inddrages i
undervisningsgruppernes arbejde i forbindelse med padagogiske tiltag og udvikling via enkeltreprasentanter eller
tokusgrupper.

Universitetet fremhever, at uddannelsen er karakteriseret ved en staerk tilknytning til praksisfeltet. Dette sker
gennem direkte, daglig kontakt til praktiserende konferencetolke, lobende kontakt til gaesteundervisere stillet til
ridighed af EU-Kommissionens og EU-Parlamentets tolkedirektorater, en studietur til EU’s institutioner samt
digitale leeringsressourcer stillet til radighed af EU-Kommissionens og EU-Parlamentets tolkedirektorater.
Akkrediteringspanelet bemarker, at studieturen vil vare deltagerfinansieret, men samtidig, at denne ikke er
obligatorisk, og at der er mulighed for at soge EU-stipendier til at deekke udgifterne.

Akkrediteringspanelet bemerker positivt, at en planlagt studietur til EU’s institutioner samt de digitale
leeringsressourcer, der stilles til ridighed af EU-Kommissionen og EU-parlamentets tolkedirektorater, vil have
positiv betydning for de studerendes kontakt til det bredere fagmilje og til aftagerfeltet for konferencetolkning.

Akkrediteringspanelet vurderer, at de studerende vil fi god mulighed for kontakt til uddannelsens videngrundlag
samt det faglige miljo, bl.a. 1 kraft af instituttets dbne dore-kultur, det tztte samarbejde mellem undervisere og
studerende, det store antal undervisningstimer, den lave underviser/studerende-ratio samt studieturen til EU’s
institutioner.
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Kriterium ITI: Mal for leringsudbytte

Der er ssmmenhang mellem uddannelsens indhold og malene for leringsudbytte.

Uddybning:

e uddannelsens mil for leringsudbytte lever op til den relevante typebeskrivelse i den danske
kvalifikationsramme for videregidende uddannelser,

e der er ssmmenhang mellem uddannelsens struktur, leringsmal og adgangsgrundlag set i forhold til malene
for leringsudbytte.

Vurdering
Kriteriet er tilfredsstillende opfyldt.

Akkrediteringspanelet vurderer, at uddannelsens mal for leringsudbytte lever op til typebeskrivelsen for en
masteruddannelse i kvalifikationsrammen samt til bekendtgorelsen om uddannelse til konferencetolk.

Akkrediteringspanelet vurderer desuden, at der er en sammenhang mellem uddannelsens progression og
leeringsmadl. De studerende introduceres forst til teori og metode og dernast til konsekutiv tolkning og
simultantolkning af stigende sverhedsgrad.

Uddannelsen bygger videre pa adgangsgrundlaget, der bla. bestar af en mundtlig adgangsprove, hvorigennem
universitetet sikrer sig, at den studerende har de sproglige feerdigheder, som uddannelsen kraver, samt indsigt i
en rekke forhold i de lande, hvor de tre pakravede sprog tales. Der er sammenhang mellem adgangsgrundlaget
og milene for leringsudbytte, hvilket bl.a. ses ved, at uddannelsen udgor en specialisering, der bygger oven pé
den viden, som de studerende medbringer fra deres afsluttede kandidatuddannelser.

Uddybning af vurderingen
Den samlede vurdering af kriteriet er baseret pa vurderinger af folgende forhold:

Har uddannelsens mal for leringsudbytte det rette niveau for uddannelsestypen?

Ifolge bekendtgorelsen skal uddannelsen leve op til felgende krav i relation til de studerendes laeringsudbytte:
”Stk. 3. Uddannelsen gennemfores pa et niveau, der svarer til en kandidatuddannelse. Serligt for uddannelsen
gxlder det, at feerdighedsdisciplinerne er baseret pa hojt specialiseret viden om fardighedsdisciplinernes praksis,
anvendt teori og metode.” (Bekendtgorelse om uddannelse til konferencetolk nr. 765 af 25.8.2003, § 1, stk. 3,
bilag 1.1).

Universitetet har i en skematisk oversigt (tabel 5) redegjort for, hvordan uddannelsens samlede mél for
lzeringsudbytte svarer til kvalifikationsrammens krav. Et udsnit af denne oversigt fremgar herunder.
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Tabel 5: Sammenhaengen mellem kvalifikationsramme og kompetenceprofil

Krav til niveau sorm de fremgar af Ny dansk
kvalifikationsrarnme for
viderauddannelsessystamet for voksne, |f. bilag
2 i akkrediteringsbekendigerelsen

Uddannelsens kompetenceprofil/lceringsmal, der opfylder kravene

releetolkning, hvisketolkning, video-/flemtolkning, tolkning med

levalitetskriterier - med scerlig vaegt pd deres variabilitet i forhold

leksikografiske ressourcer, mv.) og dens betydning for tolkefaget

Hejt specialiserat Skal inden for et a) tolkefagets teon og praksis
faglig og specialiseret ornrade b)  akiuelle stramninger i tolkeforskningen og forskningsresultater
forskningsbaseret eller | et bredere med scerlig betydning for tolkepraksis
viden om: perspektiv pd et c) de forskellige tolkeformer (herunder simultan og konsekutiv,
fagligt/flerfagligt
omrade have viden og tekst, mv.) og deres muligheder og begreensninger
forstdelse, som pa d) stettsteknikker sdsom notattsknik, preesentationsteknik,
udvalgte omrader er tolkestrateqgier og teknikker til forberedelse af tolkeopgaver,
baseret pd hejeste herunder informationssegning
internationale forskning. e] tolkestiske normer og professionelle standarder
fl  organisering af praktisk tolkearbejde, herunder samarbejde
med andre tolke og ikke-eksperter
Q)
til tolkeform, tolkesituation og forskellige
bedermmelsesperspektiver (hos modtagere af tolkning,
opdragsgivere mifl.)
h) relevant ny teknologi (talegenkendelsessystemer, digitale
nu og | fremtiden
il EUog andre internationale crganisationers opbygning og
sagsgangen gennerm dem
Punkterne a) til d), g) og delvis h) er baseret pd hejeste intemnationale
forskning. Punkteme ), f) og i) er baseret pd hejt specialiserat faglig
viden.

(Ansegningen, s. 15).

Pa baggrund af en gennemgang af de fremsendte skemaer vurderer akkrediteringspanelet, at uddannelsernes
samlede leringsmil lever op til typebeskrivelsen i kvalifikationsrammen.

Er uddannelsens samlede laeringsudbytte understottet af uddannelsens elementer?

Universitetet har i en oversigt redegjort for, hvordan uddannelsens enkelte elementer understotter uddannelsens
samlede mal for leringsudbytte. Et udsnit af denne oversigt fremgar herunder.

Tabel 6: sammenhaeeng mellem kompetenceprofil og fagelement

tolkepraksis

Master Uddannelsens overordnede kompetenceprofil Fagelementer, der understetter
uddannelsens kompetencemdal

Heijt specialiseret a) tolkefagets teori og praksis Tolketeor og-metode

faglig og

forskningsbaseret b) aktuelle stremninger i tolkeforskningen og Tolketeori og-metode

viden om forskningsresultater med scerlig betydning for

c) de forskellige tolkeformer (herunder simultan og
konsekutiv, releetolkning, hvisketolkning, video-
/fiemtolkning, tolkning med tekst, mv.) og deres
muligheder og begraensninger

Tolketeon og-metode

(Ansogningen, s. 17).

d) stetteteknikker sésom notatteknik,
preesentationsteknik, tolkestrategier og teknikker til
forberedelse af tolkeopgaver, herunder

informationss@agning

Tolketeori og-metode
Europa og internationale
organisationer

I faget tolketeori og -metode lzerer de studerende fx om stotteteknikker saisom notatteknik og
praesentationsteknik samt om tolkeetiske normer og standarder. Disse leringsmil stemmer overens med
uddannelsens kompetenceprofil. I fagene konsekutiv tolkning 1, 2 og 3 er et af leringsmalene bl.a., at de
studerende skal lere at tolke konsekutivt fra to fremmedsprog til modersmalet og fra modersmalet til forste
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fremmedsprog samt at formidle indholdet af mundtlige opleg af indholdsmessigt kreevende art. Dette stemmer
overenes med kompetenceprofilen, hvori det er beskrevet, at de studerende skal tilegne sig hojtspecialiserede
feerdigheder 1 at tolke konsekutivt fra to fremmedsprog til modersmalet og fra modersmalet til forste
fremmedsprog samt at formidle indholdet af mundtlige oplaeg af indholdsmessigt kravende art (ansogningen, s.
18).

Uddannelsens 60 ECTS-point er fordelt pa syv fag hen over to semestre. P4 1. semester indledes uddannelsen
med det teoretiske og metodiske grundlagsfag tolketeori og -metode. Et par uger efter studiestart begynder
arbejdet med uddannelsens ferdighedsdiscipliner i fagene konsekutiv tolkning 1 og 2 samt simultantolkning 1 og
2. Disse fag starter pd introducerende niveau, og herefter oges sverhedsgraden progressivt gennem de to
semestre, som fagene strakker sig over.

2. semester indeholder ogsa faget EU og internationale organisationer, som er en delvis videreforelse af og
specialisering inden for fagelementerne fra 1.-semesterfaget tolketeori og -metode. P4 2. semester introduceres
ogsi faget konsekutiv tolkning 3, der i modsatning til de ovrige tolkediscipliner omfatter tolkning 7/ et
fremmedsprog og dermed har en hojere svaerhedsgrad. Pa 1. semester er der indledningsvist mest fokus pa
konsekutiv tolkning, som regnes for den mest grundleggende af de to tolkeformer, hvorimod simultantolkning
forst introduceres et par uger senere og herefter fir gradvis storre vagt i lobet af semesteret.

1. semester afsluttes med en mundtlig prove i faget tolketeori og -metode samt med en vejledende test i
konsekutiv tolkning 1 og 2 samt simultantolkning 1 og 2. P4 2. semester udproves faget EU og internationale
organisationer separat med lobende bedeommelse, og de ovrige fag afsluttes samlet med en mundtlig prove efter
2. semester. Dette er et EMCI-krav og er reguleret af bekendtgorelsen om uddannelse til konferencetolk
(ansegningen, s. 20, og supplerende oplysninger s. 3).

Uddannelsens progression bestar sdledes i, at der startes med grundlagsfag og stettediscipliner, fortsaettes med
grundleggende ferdighedsfag — konsekutiv tolkning forst og simultantolkning herefter — og afsluttes med
ferdighedsfag af hej svaerhedsgrad. I lobet af uddannelsen legges der ogsé i stigende grad vagt pa de studerendes
reflekterende, vurderende, diskuterende og formidlende kompetencer.

Akkrediteringspanelet konstaterer, at uddannelsen overordnet set har en god progression og struktur, si de
studerende fx forst introduceres til teori og metode og dernast til konsekutiv tolkning og simultantolkning af
stigende svaerhedsgrad. Panelet bemerker, at der forst undervises i faget EU og internationale institutioner pé 2.
semester, men anerkender, at der skal gennemfores mange fag pd to semestre.

Akkrediteringspanelet vurderer pa den baggrund, at leringsmalene for uddannelsens elementer og
uddannelsesstrukturen understotter uddannelsens samlede mal for leringsudbytte.

Bygger uddannelsen videre pa adgangsgrundlaget?

Uddannelsen har felgende adgangskrav, som fremgar af studieordningen: (1) en kandidatuddannelse eller en
uddannelse pi tilsvarende niveau samt en bestaet adgangsprove, hvor ansegeren demonstrerer (2) sproglige
ferdigheder pé hojt niveau i tre sprog, modersmalet og to fremmedsprog, samt (3) indsigt i sociale, skonomiske,
politiske og kulturelle forhold i de lande, hvor sprogene tales.

Saledes vil de optagne studerende allerede have gennemfort en kandidatuddannelse, samtidig med at selve
uddannelsen gennemfores pd kandidatniveau. Universitetet fremhzaver, at der med uddannelsen ikke er et mal
om et kvalifikationsniveauloft: De studerende kommer ind pa uddannelsen med kandidatniveau og skal forblive
pé dette niveau, men skal specialisere sig fagligt inden for konferencetolkning, som for dem vil vere et nyt
fagomrade. Eventuelle ansogere med en cand.ling.merc.-uddannelse vil have stiftet bekendtskab med
konferencetolkeuddannelsens grundleggende ferdighedsomrader, men i lobet af kort tid vil niveauet ligge over
det niveau, som de studerende bringer med sig fra cand ling.merc.-uddannelsen (ansegningen, s. 22).

Universitetet fremhzver, at uddannelsen ikke omfatter undervisning i sprog eller i sprogomradernes sociale,
okonomiske, politiske og kulturelle forhold, da disse alle er videns- og fardighedsomrader, der indgar i
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adgangsgrundlaget. Det samme gzlder undervisning i videnskabelige metoder, der heller ikke indgér i
uddannelsen, da disse ogsa er omfattet af adgangsgrundlaget.

Akkrediteringspanelet haefter sig ved, at der til uddannelsen er en adgangsprove, hvorigennem universitetet kan
sikre sig, at den studerende har de sproglige feerdigheder, som uddannelsen kraever, samt indsigt 1 sociale,
okonomiske, politiske og kulturelle forhold i de lande, hvor de tre pakravede sprog tales.

Akkrediteringspanelet vurderer pa denne baggrund, at uddannelsen bygger videre pa de studerendes

adgangsgrundlag, idet den udgoer en specialisering, der bygger oven pa de studerendes eksisterende viden og
feerdigheder, som demonstreres i kraft af en kandidatuddannelse og en bestdet adgangsprove.
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Kriterium IV: Tilretteleeggelse og gennemforelse

Tilretteleggelsen og den praktiske gennemforelse af uddannelsen understotter opnaelsen af malene for
leringsudbytte.

Uddybning:

e uddannelsen er tilrettelagt, sd den studerende kan opnd uddannelsens mail for leringsudbytte inden for
uddannelsens normerede studietid og med en samlet arbejdsbelastning svarende til uddannelsens omfang i
ECTS-point,

e undervisningen pd uddannelsen er pedagogisk kvalificeret,

e uddannelsen er tilrettelagt, sd det er muligt at gennemfore én eller flere dele af uddannelsen eller udbuddet i
udlandet inden for uddannelsens normerede studietid,

e dele af uddannelsen, der gennemfores uden for institutionen, herunder praktik, kliniske forleb og
uddannelsesdele, der gennemfores i udlandet, indgar som integrerede dele af uddannelsen, siledes at de
studerendes lering pa institutionen og pd dele, der gennemfores uden for institutionen, supplerer hinanden.

Vurdering
Kriteriet er tilfredsstillende opfyldt.

Akkrediteringspanelet vurderer, at uddannelsen i konferencetolkning vil blive tilrettelagt, sa den studerende kan
nd uddannelsens mal for leringsudbytte inden for den normerede studietid og med en samlet arbejdsbelastning
svarende til uddannelsens omfang pa 60 ECTS-point. Panelet vurderer, at uddannelsen bliver tidskrevende for
de studerende pd grund af et stort antal undervisningstimer, selvtreningstimer samt forberedelsestimer, men at
dette er typisk for en uddannelse i konferencetolkning.

Akkrediteringspanelet vurderer endvidere, at undervisningen pa uddannelsen, der varetages af savel VIP’er som
DVIP’er, vil vaere pedagogisk kvalificeret, bl.a. 1 kraft af pedagogiske kurser for nyansatte og lobende
studenterevalueringer af undervisningen.

Uddybning af vurderingen
Den samlede vurdering af kriteriet er baseret pa vurderinger af folgende forhold:

Er uddannelsen hensigtsmassigt tilrettelagt som fuldtidsstudium?

Uddannelsen har et samlet omfang pd 60 ECTS-point og er planlagt til at vare ét ar. Det angivne antal timer for
1. og 2. semester udger 1 alt 800 lektioner a 45 minutter.

Undervisningen vil besta af forelasnings- og ovelsesundervisning med studenteroplag, workshops og praktisk
tolkeundervisning og -treening i tolkelaboratorium. Forelasnings- og ovelsesundervisning med studenteropleg og
workshops vil udgere 100 timer og deekker de to mere teoretiske fag, tolketeori og -metode samt EU og
internationale organisationer. Tolkeundervisning og -traning vil i sammenhaeng med uddannelsens sterke
praksissigte udgore storstedelen af undervisningen og besti af 300 konfrontationstimer forestaet af fortrinsvist
praktiserende konferencetolke samt 400 timers selvtraning via online leringsressourcer. Selvtraeningen vil forega
i tolkelaboratoriet, der er et undervisningslokale indrettet med tolkebase og professionelt tolkeudstyr, og vil
veksle mellem studenteropleg og traning via digitale ressourcer for tolkestuderende, fx Speechpool. Evaluering
vil ske via peer-feedback, som de studerende introduceres til i forbindelse med undervisning, hvor der er en
underviser til stede (supplerende oplysninger s. 3).

Der skal paregnes forberedelsestid til undervisningen for de studerende pé i alt 800 timer (ca. 1 time pr. lektion)

for de to semestre. De studerende vil skulle deltage 11 alt 45 timers undervisning, selvtraning og forberedelse pr.
uge.
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Akkrediteringspanelet konstaterer, at uddannelsen bliver tidskrevende for de studerende, men at dette er typisk
for en konferencetolkeuddannelse. Panelet vurderer, at det vil veere muligt at gennemfore uddannelsen inden for
den tidsramme, ECTS-pointene angiver.

Er underviserne paedagogisk kvalificerede?

Universitetet har udarbejdet en oversigt over pedagogiske kvalifikationer for de undervisere, som skal undervise
pd uddannelsen:

Tabel 6: Peedagogiske kvalifikationer (i udvalg) for uddannelsens VIP

Stillingskategori | Peedagogiske kvalifikationer VIP Seneste peedagogiske kurser
ved CUL!!
Professor Ji. Professoratspolitikken pda Arts'2,
Forudscetning for anscettelse som Kursus i vejledning: Speciale-,

professor er felgende indenfor omradet Helle Vrenning Dam ph.d.- og kollegavejledning

uddannelse: veldokumenterede
undervisnings- og

vejledningskompetencer samt aktivt Jan Enab Go Online: Kursus i blended
engagement i uddannelses- og an Engberg learning ved CUL
studiemilje.

Lektor Ji. Notat om stillingsstruktur 2013 for . .
videnskabeligt personale ved Tina Paulsen Christensen G0 Online: Kursus i blended

universiteterne, 3.1.'%, forudscettes det learning

ved anscettelse som lektor, at anseger
har modtaget supervision og Anne Schjoldager h
pcedagoqisk opkvalificering og har leaming
modtaget en positiv skriftlig vurdering af
sine undervisningsmasssige

Go Online: Kursus i blended

Kursus i vejledning: Speciale-,

o Patrick Leroyer ph.d.- og kollegavejledning
kvalifikationer. Go Online: Kursus i blended
learning

(Ansegningen, s. 25).

De VIP’er, der skal tilrettelegge og undervise pa uddannelsen, har padagogiske kvalifikationer, der svarer til
deres stillinger som henholdsvis lektorer og professorer. I ovenstiende tabel har universitetet redegjort for, hvor
de fagansvarlige VIP’er er indplaceret i forhold til deres akademiske stilling, samt de krav, der stilles til
pedagogiske kvalifikationer pa hvert stillingsniveau.

Fag- og forskningsmiljoet bag uddannelsen flyttede fra Aarhus BSS til Arts pr. 31. december 2016, og
underviserne har derfor gennemfort relevante kompetenceudviklende kurser pa Center for Undervisning og
Laering (CUL), der er tilknyttet Aarhus BSS. Med virkning fra 1. januar 2017 har det tilsvarende center for
Undervisningsudvikling og Digitale Medier (CUDIM), der er tilknyttet Arts, fiet ansvaret for
kompetenceudviklende kurser for uddannelsens VIP’er.

I relation til fremtidige ansattelser af VIP’er pa uddannelsen stiller Aarhus Universitets samt Arts krav om, at
undervisningsportefoljer indgar i jobansegninger. Universitetet fremhaver, at der legges stor vagt pd
undervisererfaring og undervisningskompetencer ved VIP-anszttelser.

Ved anszttelse af nye undervisere, der bliver ansat som DVIP’er, vil der blive lagt vagt pa undervisererfaring,
ligesom der vil blive stillet krav om, at de deltager i et padagogisk kursus i regi af CUDIM. Formalet med kurset
er bla. at styrke DVIP’ernes undervisningskompetencer samt at bidrage til skabelsen af et pedagogisk netvark,
der kan styrke den enkelte i vedkommendes fortsatte udvikling som underviser (ansogningen, s. 26).

Inden uddannelsesstart planlegges det at atholde en introduktionsdag for alle uddannelsens undervisere,
fagansvarlige og koordinatorer, hvor fagdidaktikken vil vaere 1 fokus (supplerende oplysninger s. 4).

Endvidere fremhaver universitetet, at man ogsa sikrer undervisningskvaliteten og herunder den pzdagogiske

kvalificering af undervisningen ved lobende at inddrage kvalificeret feedback fra de studerende og fa deres
vurdering af undervisningen i form af evalueringer.

Uddannelsen i Konferencetolkning Aarhus Universitet Side | 19




Akkrediteringspanelet bemarker, at det pedagogiske kursus i regi af CUDIM ikke underviser DVIP’erne i
tagdidaktik, men finder, pd baggrund af universitetets supplerende oplysninger angaende en introduktionsdag for
underviserne, hvor dette vil vere fokus, at uddannelsen vil sikre undervisernes padagogiske kompetencer
(supplerende oplysninger s. 4).

Akkrediteringspanelet vurderer, at underviserne pa uddannelsen er pedagogisk kvalificerede, og at universitetet
fremover vil sikre undervisernes padagogiske kompetencer.
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Kriterium V: Intern kvalitetssikring og -udvikling

Kvalitetssikringen af uddannelsen er i overensstemmelse med de europziske standarder og retningslinjer for de
videregiende uddannelsesinstitutioners interne kvalitetssikring af uddannelser og er velfungerende i praksis.

Uddybning:

Institutionen sikrer, at:

e der gennemfores lobende kvalitetssikring og -udvikling af uddannelsens tilretteleggelse og gennemforelse,
herunder indsamling, analyse og anvendelse af relevant information og de studerendes evaluering af
undervisningen,

e der gennemfores periodiske evalueringer af uddannelsen med inddragelse af aftagere og ovrige relevante
interessenter,

e dele af uddannelsen, som gennemfores uden for institutionen, herunder praktik, kliniske forleb og
uddannelsesdele, der gennemfores i udlandet, omfattes af det systematiske kvalitetssikringsarbejde,

e uddannelsens fysiske faciliteter, og materielle ressourcer er relevante for at realisere malene for
leeringsudbyttet.

Vurdering
Kriteriet er tilfredsstillende opfyldt.

Akkrediteringspanelet vurderer, at der vil blive gennemfort lobende kvalitetssikring og -udvikling af
uddannelsens tilretteleggelse og gennemforelse, herunder indsamling, analyse og anvendelse af relevant
information og de studerendes midtvejs- og slutevaluering af undervisningen. Der vil blive gennemfort
periodiske evalueringer af uddannelsen med inddragelse af aftagere via drlige aftagerundersogelser og meder i
aftagerpanel og gennem lgbende dimittendundersogelser. Uddannelsens fysiske faciliteter og materielle
ressourcer er relevante for at realisere mélene for leringsudbytte.

Uddybning af vurderingen

Institutionens kvalitetssikring af uddannelsen kan vare et led i arbejdet med at udmente et falles
kvalitetssikringssystem pé institutionen. Al gor dog opmarksom p4, at vurderingerne nedenfor, selvom de
berorer et fxlles kvalitetssikringssystem, alene omhandler kvalitetssikringen af den konkrete uddannelse, og at
kravene i en uddannelsesakkreditering ikke svarer til de mere omfattende krav til et kvalitetssikringssystem, som
bekendtgorelsen stiller i forbindelse med institutionsakkreditering.

Den samlede vurdering af kriteriet er baseret pa vurderinger af folgende forhold:

Bliver information om uddannelseskvaliteten lobende indsamlet og anvendt?

Uddannelsen er omfattet af Aarhus Universitets kvalitetspolitik, som bestar af fem delpolitikker:

Rekruttering og studiestart

Struktur og forleb

Udpvikling af uddannelse, undervisning og leeringsmilje
Studiemiljo

Uddannelsernes relation til arbejdsmarkedet

RAREaER i S e

I ansegningen beskriver universitetet, at disse delpolitikker udger det fxlles struktureringsprincip i
kvalitetssystemet og dermed er strukturerende for en rakke processer i kvalitetsarbejdet. Et af elementerne i
kvalitetssystemet er et ledelsesinformationssystem, der har til formal at tilvejebringe et oplysnings- og
beslutningsgrundlag for fagnzre og tvaergiende kvalitetsprocesser.

De centrale elementer i ledelsesinformationssystemet omfatter:
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* Studiemzssige nogletal (ansogertal, antal betalende deltagere, antal arselever samt antal faerdiguddannede)
» Studieledertal (eksamensstatistik, bestaelsesprocenter)

*  Planlagte timer og forskningsbasering (planlagt undervisning og VIP/DVIP-ratio)

*  Undervisningsevalueringer (lokalt og pa tvers af universitetet)

»  Aarhus Universitets tvargiende beskaftigelsesundersogelse

(Ansogningen, s. 28).

Studenterevalueringer forlober efter en fastsat procedure bestiende af tre dele: Ved begyndelsen af et forleb er
der forventningsafstemning, midtvejs er der mundtlig og/eller skriftlig evaluering, og endelig er der skriftlig
slutevaluering, som afrapporteres til uddannelsesfagudvalget. Uddannelsesfagudvalget beslutter fra gang til gang,
om alle eller kun udvalgte undervisningsforleb skal slutevalueres, mens de to forste dele gennemfores for alle
forleb. Studienzvnet og studielederen er ansvarlige for gennemforelse af og opfelgning pa
undervisningsevalueringer.

Datapakker og indikatorer

Universitetet har defineret et fxlles szt af indikatorer for uddannelseskvalitet, der deekker centrale

malepunkter inden for de fem delpolitikker, og som skal bidrage til at sikre, at den organisatoriske forankring af
kvalitetsarbejdet suppleres med lobende monitorering af udviklingen inden for de respektive omrader.
Indikatorerne har tilknyttet et sat af greenseveerdier, der afger, om den enkelte indikator befinder sig pé et
tilfredsstillende niveau, eller om der er behov for sxrlig opmarksomhed pa omradet. Grensevardierne er fastlagt
dels af universitetsledelsen, dels af fakultetsledelsen og studienzvnet.

Der gores arligt status over uddannelsernes kvalitet. Dette sker gennem udarbejdelse af en datapakke pr.
uddannelse, som samler det seneste studiedrs talmateriale i et overblik, der giver uddannelsesnavnet,
studienzvnet, studie- og institutlederen mv. mulighed for at monitorere de seneste drs udvikling. Datapakkerne
er bygget op omkring de fzlles indikatorer for uddannelseskvalitet. De arlige statusser folges op med en
seminardag for hele fakultetet, hvor studieledere og afdelingsledere, rdd og nevn samt studerende far mulighed
for at diskutere konkrete udviklingsprojekter inden for uddannelseskvalitet.

Til understottelse af diskussionerne i fakultetsledelsen, uddannelsesudvalget og universitetsledelsen udarbejdes
desuden aggregerede datapakker, der giver et samlet overblik over indikatorerne pa henholdsvis fakultets- og
universitetsniveau.

Slutteligt arbejder universitetet ud over indikatorer og tilherende nogletal med en rekke lobende statistikker,
undersogelser og monitoreringer af kvantitativ, kvalitativ og dialogbaseret karakter:

Studiemessige nogletal opgeres i definitionsmanualen fra Universiteternes Statistiske Beredskab. De studiemaessige
nogletal udsendes én gang arligt pd hhv. fakultets- og uddannelsesniveau. Relevant for masteruddannelser er
antallet af betalende deltagere, antallet af arselever samt antallet af ferdiguddannede i de 4tlige opgorelser til
Universiteternes Statistiske Beredskab.

Studietal til ledelsen opgores lobende i lobet af dret. Relevant for masteruddannelser er antallet af ansegere to
gange drligt 1 forbindelse med udlebet af de to arlige ansogningsfrister samt antallet af optagne pr. 1. september
(inkluderer bade nyoptagne og indskrevne).

Studieledertal vedr. masterstuderendes eksamensaktivitet udsendes hvert semester til studielederne. De
studiemassige nogletal samt studieledertallene udarbejdes af Analyse og Indberetning, AU Uddannelse, og
genereres (primeart) via universitetets studieadministrative system, STADS. Derved sikres det, at de genererede
data er ensartede for alle universitetets uddannelser og afspejler de faktiske registreringer.

Beskaftigelsesundersogelse udarbejdes hvert tredje ar for dimittender fra efter- og videreuddannelse pa Aarhus

Universitet, som dimittender fra uddannelsen til konferencetolk vil hore ind under. De seneste tre drgange af
ferdige dimittender sporges bl.a. om:
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*  Jobsituationen/funktion for/efter

*  Bruttoindkomst for/efter

*  Den faglige sammenhang mellem uddannelse og job efter endt uddannelse

* Betydningen af en gennemfort uddannelse for dimittendernes nuvarende job

*  Graden, hvormed uddannelsen har rustet dimittenderne til at hindtere konkrete udfordringer 1 arbejdslivet.
(Ansegningen, s. 30).

Akkrediteringspanelet vurderer, at information om uddannelsens kvalitet lobende bliver indsamlet og anvendt.

Hvordan vil periodiske evalueringer af den samlede uddannelse blive gennemfort med
inddragelse af aftagere og ovrige relevante interessenter?

Universitetet beskriver, at der gennemfores uddannelsesevaluering minimum hvert femte ar (nye uddannelser
evalueres efter forste gennemlob), samt at der en gang drligt bliver gjort status over Aarhus Universitets
kvalitetsarbejde for den enkelte uddannelse eller flere relaterede uddannelser.

Uddannelsesevalueringer bygger pé det foreliggende datagrundlag fra den arlige status samt kvalitative analyser
og undersogelser, der er tilpasset den enkelte uddannelse.

1 uddannelsesevalueringen inddrages som minimum prodekanen for uddannelsen, institutlederen, studielederen,
formanden og nastformanden for studienavnet, en eller flere studenterreprasentanter, en ekstern ekspert samt
afdelingslederen.

Eksterne eksperter defineres som eksempelvis:

* Forskere fra andre uddannelsesinstitutioner

*  Ministerielle fagkonsulenter

¢ Censorer fra det relevante censorkorps

*  Professionelle eksperter inden for uddannelsens faglige omrade

*  Arbejdsmarkedsanalytikere, udviklings- og evalueringsmedarbejdere inden for uddannelses- og
forskningssektoren eller eksperter inden for organisationsudvikling og organisatorisk lering.

(Ansegningen s. 30).

Akkrediteringspanelet vurderer, at uddannelsen periodisk vil inddrage eksterne interessenter i evaluering af den
samlede uddannelse, og at disse vil blive inddraget pa en méde, sa kvaliteten af uddannelsen sikres.

Sikrer uddannelsen lobende de nadvendige fysiske faciliteter og materielle ressourcer?

Universitetet beskriver, at de fysiske rammer for uddannelsen bl.a. sikres med udgangspunkt i en
sporgeskemaundersogelse, der kortlegger de studerendes oplevelser af det psykiske og fysiske studiemilje. Denne
undersogelse foretages hvert tredje ar. Resultaterne af undersogelsen behandles i studienxvnet og i
fakultetsledelsen. Den seneste undersogelse viste, at 71 % af de studerende overordnet er tilfredse med de fysiske
rammer.

Der er adgang til lesepladser flere steder pa campus, og AU Library, Aarhus Universitets bibliotek, har en
afdeling i Nobelparken, hvor de studerende naturligt frekventerer biblioteket.

Undervisningen vil primeart tage form som holdundervisning og tolketraning og vil derfor foregd i mindre
undervisningslokaler og i et tolkelaboratorium. Derudover anvendes den elektroniske undervisningsplatform
Blackboard bl.a. til kommunikation i og mellem konfrontationstimerne, og den udgor dermed et redskab til den
blended learning, der er en del af uddannelsens didaktik.

Aarhus Universitet rader 1 dag over et tolkelaboratorium, der anvendes til undervisning og trening 1
virkelighedsnzre omgivelser. Universitetet har planer om at modernisere laboratoriet med state-of-the-art
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faciliteter og -udstyr inden studiestart, siledes at tolkeudstyret er det samme som det, der bruges i bl.a. EU-
Parlamentet, EU-Kommissionen, FN og UNESCO. Universitetet beskriver desuden, at udstyret er optimeret til
e-lering/onlineundervisning og dermed kan tilpasses til fremtidens digitale undervisningsformer.

Akkrediteringspanelet vurderer, at uddannelsen lobende vil sikre nedvendige fysiske faciliteter og materielle

ressourcer, og understreger vigticheden af, at tolkelaboratoriet er moderniseret inden studiestart, da dette er et
centralt arbejdsredskab for de studerende.
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Om akkrediteringen

Lovgrundlag

En akkrediteringsvurdering af en uddannelse er en faglig vurdering af, om uddannelsen lever op til
foruddefinerede kriterier. Denne akkrediteringsvurdering er foretaget med udgangspunkt i de kriterier for
uddannelsers kvalitet og relevans, som er fastlagt i bekendtgorelse nr. 852 af 3.7.2015 (bekendtgorelse om
akkreditering af videregiende uddannelsesinstitutioner og godkendelse af videregiende uddannelser).

Metode og proces

Akkrediteringsprocessen bygger pd metodiske elementer, som er internationalt anerkendte, og pa de europaiske
standarder og retningslinjer for kvalitetssikring af videregiende uddannelse. Hovedelementerne i
akkrediteringsprocessen et, at institutionen indsender sit skriftlige materiale for at vise, hvordan kriterierne er
opfyldt, at et fagligt akkrediteringspanel vurderer dette, og at der udarbejdes en akkrediteringsrapport, som
offentliggores.

Al har tilrettelagt akkrediteringsprocessen med det formal at sikre en transparent proces og tilvejebringe et solidt
dokumentationsmateriale, som akkrediteringspanelet kan foretage sin vurdering pa baggrund af.

Processen skitseres kort herunder. En uddybning af processen findes i AI’s Vejledning til uddannelsesakkreditering.
Nye uddannelser og ndbud, som er tilgeengelig pa www.akkr.dk.

* Institutionen har varet inviteret til et vejledende informationsmede om akkrediteringsopgaven.

¢ Institutionen har indsendt ansegning og bilag for at vise, hvordan de opfylder kriterierne. Kravene til den
skriftlige dokumentation fremgar af VVeiledning til uddannelsesakkreditering. Nye nddannelser og udbud.

*  Akkrediteringspanelet og Al har analyseret materialet ud fra de kriterier, som er fastlagt for akkreditering af
nye uddannelser og udbud, og har bedt institutionen om at indsende supplerende dokumentation ved
tvivlssporgsmal.

* Al har udarbejdet akkrediteringsrapporten pd baggrund af institutionens skriftlige materiale og
akkrediteringspanelets analyse og vurdering heraf. Rapporten er godkendt af akkrediteringspanelet.

*  Rapporten har veret i horing pa uddannelsesinstitutionen.

* Al har sendt den endelige akkrediteringsrapport til Akkrediteringsradet og har samtidig offentliggjort
rapporten pd www.akkr.dk. Akkrediteringsrapporten danner grundlag for Akkrediteringsridets afgorelse om
positiv akkreditering eller afslag pd akkreditering.

*  Akkrediteringsradet meddeler sin afgorelse til uddannelsesinstitutionen og Uddannelses- og
Forskningsministeriet.

Organisering
Fra Al har akkrediteringskonsulent Larke Vildlyng stdet for at gennemfore akkrediteringsprocessen og at
udarbejde rapporten i samarbejde med omridechef Steffen Westergaard, der har haft det overordnede ansvar.
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Sagsbehandling

Ansegningen er modtaget 1. februar 2017.
Akkrediteringsrapporten er sendt i horing hos institutionen 14. august 2017.

Akkrediteringsrapporten er behandlet pd Akkrediteringsradets mede 11. oktober 2017.

Dokumentation — samlet oversigt

e Ansegningen
e  Studieordning
e Afgorelse om forelobig godkendelse MA i konferencetolkning

Kriterium II
e Bilag 1.1 EMCIQA_standards_01042015.pdf
e Bilag 1.2 EMCI Course Structure.pdf
e Bilag 2 Publikationsoversigt_uddannelsens tilretteleeggere.pdf
e Bilag 3 Publikationsoversigt_forskningsmiljeet omkring uddannelsen.pdf

Kriterium V
e Bilag 4 Indikatorer og greensevardier oversigt EVU Arts.pdf
e TFolgebrev med rektors godkendelse.pdf

Supplerende dokumentation
e Supplerende oplysninger modtaget 18. maj 2017
e Supplerende oplysninger modtaget 23. juni 2017
e Supplerende oplysninger modtaget 7. august 2017
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